ACUERDO DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y COLABORACION

1. OBJETO

El presente Acuerdo tiene por objeto regular la prestacion de servicios de desarrollo tecnoldgico
por parte del desarrollador para la creacion de la plataforma KYNDA, asi como las condiciones
economicas, de propiedad intelectual y de colaboracion asociadas.

2. ALCANCE Y FASES DEL PROYECTO
El desarrollo se estructura en los siguientes hitos:
2.1 Hito 1 — Desarrollo MVP y pilotos

El desarrollador se compromete a desarrollar una version funcional inicial de la plataforma
KYNDA conforme al alcance definido en el Anexo I.

2.2 Hito 2 — Desarrollo posterior

Las Partes acuerdan que cualquier desarrollo posterior al Hito 1 (incluyendo evoluciéon a MVP
comercial o plataforma completa) requerira:

e acuerdo expreso y por escrito entre las Partes;
e definicion especifica de alcance, condiciones econdmicas y plazos.

En todo caso, dicho desarrollo se regira por los principios y condiciones generales establecidos
en el presente Acuerdo, salvo pacto en contrario.

2.3 Entregables, aceptacién y devengo de pago

A efectos del presente Acuerdo, se considerara “Entregable” cualquier desarrollo,
funcionalidad, c6digo, documentacion o resultado generado por el desarrollador en el marco del
proyecto.

Un Entregable se considerard aceptado cuando concurra cualquiera de las siguientes
circunstancias:

a) aprobacion expresa por parte de la Sociedad segun los criterios establecidos en el Anexo [; o

b) su integracion, utilizacion o puesta en produccion por la Sociedad, incluyendo su uso con
clientes, usuarios o terceros, siempre que dicha utilizacion no tenga como finalidad la
validacion, prueba o deteccion de errores, y siempre que no existan defectos relevantes que
afecten de manera sustancial a la funcionalidad acordada.

A estos efectos, se entendera por “defecto relevante” cualquier error o incumplimiento que
impida o limite de forma significativa el uso del Entregable conforme a los requisitos
funcionales acordados.

La Sociedad dispondra de un plazo de [10] dias desde la entrega de cada Entregable para su
revision y aceptacion o rechazo motivado. En caso de rechazo, el desarrollador debera subsanar
los defectos identificados en un plazo maximo de [10] dias, o en el plazo que razonablemente se
acuerde entre las partes en funcion de la complejidad.



La aceptacion del Entregable implicara su conformidad a los efectos del contrato y generara el
derecho de el desarrollador a percibir la remuneracion correspondiente, sin perjuicio de las
condiciones de pago, limitaciones de tesoreria y demas términos econdmicos establecidos.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL
5.1 Titularidad

Todos los desarrollos tecnologicos realizados en ejecucion del presente Acuerdo, incluyendo de
manera enunciativa y no limitativa:

e codigo fuente y codigo objeto,

e software, scripts y algoritmos,

e arquitectura de sistemas,

e modelos de datos y bases de datos,

e APIs, integraciones y modulos,

e interfaces de usuario,

e documentacion técnica y functional,

¢ metodologias, especificaciones y disefios,

e mejoras, evoluciones o versiones posteriores,

seran propiedad exclusiva de la Sociedad desde el momento de su creacion.

5.2 Cesion de derechos

El desarrollador cede irrevocablemente a la Sociedad, con caracter exclusivo, pleno, mundial y
por toda la duracién legal de los derechos, todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial sobre los desarrollos realizados.

La cesion incluye, entre otros, los derechos de:
e reproduccion,
e distribucion,
e comunicacién publica,
e transformacion,
e adaptacion,
e modificacion,
e explotacion commercial,
incluyendo el derecho a crear obras derivadas.

5.3 Cesion anticipada



La cesion de derechos se entiende realizada desde el momento de creacion de cada
desarrollo, incluso antes de su entrega formal.

5.4 Inclusion en la contraprestacion

La cesion de derechos queda incluida en la contraprestacion econdmica prevista en el presente
Acuerdo, independientemente de la modalidad de pago finalmente aplicada.

5.5 Entrega del cédigo y activos

El desarrollador se compromete a entregar a la Sociedad:

codigo fuente complete,

e repositorios de Desarrollo,

e claves de acceso,

e documentacion técnica necesaria,
e scripts de despliegue,

de forma que la Sociedad pueda mantener, modificar o evolucionar el software sin dependencia
técnica de el desarrollador.

5.6 Prohibicion de reutilizacion

El desarrollador se compromete a no reutilizar, total o parcialmente, en otros proyectos
propios o de terceros:

el codigo desarrollado,

e su arquitectura,

e sus algoritmos,

e sus modelos de datos,

e cualquier elemento sustancial del Sistema,

sin autorizacion expresa y por escrito de la Sociedad.

5.7 Prohibicién de ingenieria inversa

El desarrollador se compromete a no realizar ni facilitar actividades de ingenieria inversa,
descompilacién, analisis o replicacion del sistema KYNDA con el fin de desarrollar
soluciones similares o competidoras.

5.8 Know-how y secretos empresariales

Toda la informacion relativa a:



¢ funcionamiento del Sistema,
e arquitectura tecnologica,

e modelos operativos,

e metodologias,

e algoritmos,

e logica de negocio,

se considerara secreto empresarial propiedad de la Sociedad, incluso si no esta formalmente
protegida por derechos de autor.

5.9 Garantia de originalidad
El desarrollador garantiza que:
e los desarrollos son originales,
¢ 1o infringen derechos de terceros,

¢ no incluyen software sujeto a licencias incompatibles con explotacion comercial.

5.10 Responsabilidad

El desarrollador mantendra indemne a la Sociedad frente a cualquier reclamacion de terceros
derivada de infraccion de derechos de propiedad intelectual.

6. REGIMEN DE COLABORACION

6.1 Las Partes reconocen que la intensidad de la colaboracion podra variar en funcion de la
evolucion del proyecto.

6.2 Tras la finalizacion del MVP, la colaboracion podra continuar en modalidad:
e part-time;
e mantenimiento;
e desarrollo evolutivo;
e soporte estratégico.

previo acuerdo entre las Partes.

7. NATURALEZA DE LA RELACION
7.1 El presente Acuerdo tiene naturaleza mercantil.

7.2 No existira relacion laboral, societaria ni de dependencia entre las Partes.



8. RESPONSABILIDAD Y CALIDAD
8.1 El desarrollador se compromete a ejecutar los trabajos con la diligencia profesional exigible.

8.2 En caso de incumplimientos graves o reiterados (retrasos injustificados, defectos criticos,
falta de entrega), la Sociedad podra:

e suspender pagos pendientes;
¢ resolver el contrato.
8.3 Derecho a remuneracion por entregables conformes

Sin perjuicio de lo anterior, las Partes reconocen que el desarrollador tendra derecho a percibir
la remuneracion correspondiente respecto de aquellos Entregables que hayan sido aceptados
conforme a lo establecido en la clausula 2.3.

En consecuencia, la existencia de incumplimientos en otros desarrollos o fases del proyecto no
afectara al derecho de cobro de los Entregables ya aceptados, salvo en el supuesto de que dichos
incumplimientos afecten de manera directa y sustancial a la funcionalidad o uso de los mismos.

9. CONFIDENCIALIDAD
9.1 Las Partes se obligan a mantener confidencial toda la informacion intercambiada.

9.2 Esta obligacion se mantendra durante la vigencia del contrato y durante 5 afios posteriores
a su terminacion.

10. DURACION Y TERMINACION
10.1 El presente Acuerdo tendra una duracion inicial de doce (12) meses desde su firma.
10.2 Podra resolverse anticipadamente:
e por mutuo acuerdo;
e por incumplimiento grave;
e por imposibilidad sobrevenida de ejecucion.
10.3 En caso de terminacion:

e a) La Sociedad conservara todos los desarrollos, entregables, codigos, documentacion y
resultados generados hasta la fecha de terminacion.

e b) Se liquidaran las cantidades devengadas conforme a lo establecido en el presente
Acuerdo, incluyendo expresamente aquellas correspondientes a Entregables que
hubieran sido aceptados de acuerdo con lo previsto en la clausula 2.3, cuyo derecho a
remuneracion no se vera afectado por la terminacion del contrato, sin perjuicio de las
condiciones de pago y limitaciones de tesoreria establecidas.

e ¢) En el supuesto de que, con anterioridad o posterioridad a la terminacion del presente
Acuerdo, la Sociedad utilice, explote o ponga en produccion los desarrollos entregados
por el desarrollador, o estos sean efectivamente utilizados en el marco de actividades
comerciales o prestacion de servicios a clientes, las Partes reconocen expresamente el



derecho del desarrollador a percibir la remuneracion asociada a dichos desarrollos en
los términos previstos en el presente Acuerdo.

e d) Lo anterior sera de aplicacion sin perjuicio de las limitaciones de pago, condiciones
de liquidez y mecanismos de devengo establecidos en las clausulas econdmicas, en
particular en lo relativo a disponibilidad de flujo de caja y generacion de ingresos.

11. LEY APLICABLE Y JURISDICCION
El presente Acuerdo se regira por la legislacion espafiola.

Las Partes se someten a los juzgados y tribunales de Madrid, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderles.

12. INTEGRIDAD DEL ACUERDO

El presente documento constituye la totalidad del acuerdo entre las Partes, sustituyendo
cualquier acuerdo previo.



ANEXO I: PLAN DE DESARROLLO, ALCANCE FUNCIONAL,
ENTREGABLES Y CONDICIONES TECNICAS

1. Objeto del Anexo

El presente Anexo I forma parte integrante e inseparable del Acuerdo de Desarrollo Tecnologico
y Colaboracion suscrito entre KYNDA IMPACT TECH, S.L. (“la Sociedad”) y el desarrollador,
y tiene por objeto definir con caracter vinculante:

* el alcance funcional y técnico del desarrollo de la plataforma KYNDA;

* la estructura, contenido y criterios de aceptacion de los Entregables correspondientes al
Hitos 1;

» las obligaciones técnicas, documentales, de seguridad y de continuidad exigibles a el
desarrollador;

» el régimen de soporte, garantia, correccion de defectos y handover;

* los mecanismos de control, acceso y trazabilidad que permiten a la Sociedad mantener
autonomia operativa e independencia técnica respecto del desarrollador.

En caso de contradiccion entre el cuerpo principal del Acuerdo y el presente Anexo en materias
exclusivamente técnicas, operativas, de entregables o de aceptacion, prevalecera lo dispuesto en
este Anexo I. En materias econdmicas, de propiedad intelectual, responsabilidad o duracion,

prevalecera el cuerpo principal del Acuerdo.

2. Hito 1 — MVP y pilotos

2.1 Alcance funcional

El Hito 1 comprende el desarrollo de los mddulos esenciales necesarios para permitir la
operacion funcional de la Plataforma en entornos piloto reales con clientes de la Sociedad.

La solucion debera quedar técnicamente preparada para su utilizacion en programas de impacto
como, entre otros: (i) programas de soledad, (ii) programas de pasos diarios, (iii) movilidad
sostenible y (iv) acciones ambientales de reciclaje, sin que esta enumeracion limite otros casos
de uso equivalentes.

La configuracion concreta de cada piloto, asi como la efectiva ejecucion comercial de los
mismos con clientes terceros, sera definida por la Sociedad y acordada entre las Partes cuando
resulte aplicable.



La falta de ejecucion efectiva de pilotos por causas no imputables al desarrollador, incluyendo
decisiones comerciales de la Sociedad, retrasos de clientes o terceros, no impedira por si sola la
consideracion de cumplimiento del Hito 1, siempre que la Plataforma se encuentre
funcionalmente preparada para su uso en dichos entornos piloto.

Moédulos incluidos en el Hito 1

1. Médulo de onboarding de usuarios, que incluira:

* registro y login simplificado (email, SSO basico o magic link, a eleccion de la Sociedad);

* flujo de aceptacion de consentimiento conforme al RGPD, con registro fechado y
auditable de consentimientos y retiradas;

* identificacion basica de usuario, con campos minimos necesarios y sin recogida de datos
no esenciales;

* Instrucciones de la campaiia.
2. Disefiador de campaiias (version MVP):
La Plataforma debera incorporar un modulo basico de creacion, configuracion y gestion de

campafias que permita a la Sociedad disefiar programas de impacto sin necesidad de intervencion
técnica por parte del desarrollador para cada nueva campana.

Dicho moédulo debera permitir, como minimo:

e la creacion, edicidn, activacion y desactivacion de campafias desde una interfaz de
administracion;

e la configuracion de los parametros esenciales de cada campafia, incluyendo al menos:
nombre, descripcion, tipologia de programa o accidn, instrucciones para el usuario,
duracién y estado de la campania;

e la definicion del tipo de evidencia requerida para validar cada accion (incluyendo, al
menos, imagen, video o texto);

o la configuracion de reglas basicas de participacion, incluyendo criterios de elegibilidad,
limites de participacion por usuario y fechas de vigencia;

e la configuracion de cadenas de acciones con capacidad de establecer multiples eslabones
o fases sucesivas y reglas basicas de progresion entre participantes.

3. Modulo de gestion de cadenas:

La Plataforma debera incorporar un moédulo especifico de gestion de cadenas que permita ejecutar
la logica central del sistema KYNDA, garantizando la trazabilidad completa de las acciones
realizadas por los usuarios dentro de cada campafia.

Dicho médulo debera permitir, como minimo:

e laactivacion de cadenas mediante QR fisico asociado a pulseras o mediante token digital
equivalente;



la asociacion de cada cadena a una campaia especifica;
la identificacion individual de cada participante o eslabon dentro de la cadena;

la transferencia de la cadena entre usuarios mediante QR, enlace u otro mecanismo
funcional equivalente;

el registro univoco de cada activacion, accion y transferencia, incluyendo fecha, hora e
identificadores asociados;

el seguimiento de la progresion de la cadena entre participantes; y

la visualizacion del estado de cada cadena, incluyendo al menos nimero de eslabones
completados y estado actual de progreso.

El modulo deberd permitir reconstruir de forma trazable el recorrido completo de cada cadena
dentro del entorno piloto previsto en el Hito 1.

4. Médulo de integracion con pulseras QR fisicas:

La Plataforma debera incorporar un médulo de integracion con soportes fisicos que permita

conectar las pulseras KYNDA —o cualquier token fisico equivalente— con la experiencia digital

del usuario y con el sistema de trazabilidad de campafias.

Dicho moédulo debera permitir, como minimo:

la generacion de cddigos QR unicos asociados a campaifias, cadenas o identificadores

especificos;

la lectura de dichos codigos desde dispositivos moviles mediante navegador web, sin

requerir obligatoriamente la instalacion de una aplicacion nativa;

la asociacion automatica del usuario a la campafia o cadena correspondiente tras el

escaneo inicial;
el inicio de la experiencia de participacion desde el soporte fisico; y

mecanismos alternativos de acceso mediante enlace digital u otros identificadores
equivalentes cuando no se utilice QR fisico.

Los identificadores generados deberan permitir preservar la trazabilidad de la cadena sin

duplicidades ni activaciones no autorizadas.

5. Médulo de recogida de evidencias:

subida de contenido: imagen (JPEG, PNG, HEIC), video (MP4, MOV) y texto;

almacenamiento de evidencias en el proveedor cloud aprobado, con cifrado en reposo y
en transito;

visualizacion previa de evidencias antes de envio;

metadatos minimos por evidencia: usuario, campafa, cadena, eslabon, timestamp,
geolocalizacion opcional y tipo de evidencia.

6. Sistema basico de validacion:



La Plataforma debera incorporar un sistema basico de validacion manual que permita a la
Sociedad revisar y aprobar las evidencias enviadas por los usuarios durante el Hito 1.

Dicho sistema debera incluir, como minimo:

una interfaz de administracion para la revision de evidencias enviadas por los usuarios;
la visualizacion de la evidencia aportada (incluyendo, al menos, imagen, video o texto);
la identificacion del usuario, campafia y accion asociada;

la asignaciéon de estados de validacion, incluyendo al menos: enviado, en revision,
aprobado y rechazado;

la posibilidad de incorporar comentarios o motivos de rechazo cuando resulte aplicable;
y

el registro trazable de cada decision de validacion, incluyendo fecha, usuario validador y
accion revisada.

El sistema debera permitir la validacion operativa de campaifias piloto sin requerir automatizacion
avanzada o sistemas de inteligencia artificial en esta fase inicial.

7. Dashboard de reporting (nivel basico):

numero de acciones realizadas, por campaia y total;
nimero de usuarios participantes Unicos;
estado de campanfias (activa, pausada, finalizada);

KPIs basicos de seguimiento, exportables a CSV (incluidos durante el disefio de cada una
de las campanias piloto).

8. Flujo de usuario (experiencia minima obligatoria)

El proveedor debera garantizar la implementacion de un flujo de usuario completo que incluya,
como minimo, las siguientes etapas:

acceso a la campana (via QR o enlace);

visualizacion de la campaiia (descripcion + instrucciones);
registro de participacion;

subida de evidencia;

confirmacion de accion realizada;

visualizacion del estado de validacion.

9. Gestion de pilotos:

Como parte del Hito 1, el desarrollador debera prestar el soporte técnico necesario para permitir
la ejecucion de, al menos, dos (2) pilotos reales con clientes de la Sociedad, utilizando la
version MVP desarrollada.

A tal efecto, deberan garantizar, como minimo:



la configuracion técnica inicial de los pilotos y de los casos de uso previamente
definidos por la Sociedad;

la correcta parametrizacion de campaiias, cadenas y reglas necesarias para cada piloto;

la integracion con un (1) tercero externo, siempre que dicha integracion sea
técnicamente viable y previamente definida por escrito entre las Partes;

el correcto funcionamiento end-to-end del sistema durante la ejecucion del piloto;

soporte técnico razonable para la resolucion de incidencias durante el periodo de
ejecucion; y

la monitorizacion basica de resultados y generacion de informacion operativa necesaria
para evaluar el piloto.

La falta de ejecucion efectiva de pilotos por causas no imputables al desarrollador, incluyendo
decisiones comerciales de la Sociedad, retrasos de clientes o terceros, no impedira por si sola la
consideracion de cumplimiento del Hito 1, siempre que la Plataforma se encuentre
funcionalmente preparada para su uso en dichos entornos piloto.

2.2 Entregables del Hito 1

Se consideraran Entregables del Hito 1, con caracter acumulativo y conjunto, los siguientes:

aplicacion funcional accesible (web responsive o app) desplegada en Entorno Productivo
y accesible para los pilotos;

codigo fuente completo y actualizado en el repositorio propiedad de la Sociedad (clausula
10);

esquema de base de datos documentado (diagrama ER, scripts de migracion, descripcion
de entidades);

sistema operativo de gestion de campafas y cadenas, con al menos un usuario
administrador de la Sociedad dado de alta;

documentacion técnica basica segun el presente documento;
documentacion funcional minima de uso para administradores y usuarios finales;

credenciales de acceso y control sobre todos los Activos del Proyecto, transferidas a
titulares designados por la Sociedad;

entorno operativo para ejecucion de pilotos, incluyendo Entorno de Validacién y Entorno
Productivo separados;

inventario de dependencias y servicios de terceros actualizado;

registro de aceptacion firmado por las Partes conforme al presente acuerdo.

2.3 Criterios de aceptacion del Hito 1

El Hito 1 se considerara aceptado cuando concurran cumulativamente las siguientes condiciones:



¢ las funcionalidades previstas para el Hito 1 se encuentren razonablemente implementadas
y operativas en entorno funcional;

e la Plataforma permita ejecutar de forma completa el flujo principal del sistema:
onboarding — activacion de cadena — accidén — subida de evidencia — validaciéon —
registro;

e no existan defectos criticos o defectos mayores que impidan el uso normal de la
Plataforma en entorno piloto;

¢ la Plataforma haya sido utilizada en los dos (2) pilotos reales o pruebas operativas con
clientes de la Sociedad, siempre que la disponibilidad y ejecucion efectiva de dichos
pilotos no dependa exclusivamente del desarrollador;

e se haya completado el handover de documentacion, accesos y activos previsto en el
presente Anexo; y

e la Sociedad haya emitido aceptacidon expresa o concurra aceptacion tacita conforme al
presente Acuerdo.

La existencia de defectos menores o mejoras evolutivas pendientes no impedira la aceptacion del
Hito 1 siempre que no afecten sustancialmente a la funcionalidad principal del sistema.

La falta de ejecucion efectiva de pilotos por causas no imputables al desarrollador, incluyendo
decisiones comerciales de la Sociedad, retrasos de clientes o terceros, no impedira por si sola la
consideracion de cumplimiento del Hito 1, siempre que la Plataforma se encuentre
funcionalmente preparada para su uso en dichos entornos piloto.

2.4 Objetivo del Hito 1
< validar el modelo de “cadena de acciones™;
» validar la experiencia de usuario con usuarios reales;
» testear el uso de pulseras QR como activador fisico;
* obtener los primeros datos verificables de impacto y engagement;

* identificar las mejoras necesarias para el escalado al Hito 2.

3. Requisitos no funcionales minimos

3.1 Proteccion de datos personales

El desarrollador actuara como encargados del tratamiento, siendo la Sociedad responsable.
Las Partes suscribiran en un plazo maximo de treinta (30) dias el correspondiente contrato
conforme al art. 28 RGPD (Sub-Anexo [.A).

La Plataforma se disefiara conforme a los principios de privacidad desde el disefio y por
defecto, incluyendo minimizacién de datos, limitacion de finalidad y politicas de retencion.
3.2 Backup y continuidad

A partir del Hito 1, el desarrollador implementara y documentaran una politica de copias de
seguridad automaticas diarias, con retencion minima de treinta (30) dias y verificacion periodica



de la capacidad de restauracion. La documentacion de backup y restauracion formara parte del
handover de cada Hito.

4. Procedimiento de aceptacion y control de calidad

4.1 Entrega y aceptacion
El Hito 1 se entendera entregado mediante comunicacion por escrito (carta, correo electronico o
herramienta de gestion del proyecto acordada) del desarrollador a la Sociedad, acompaiiada de:

» listado de Entregables que componen el Hito;

* acceso operativo a los Entornos de Validacion y Productivo;

» enlace al repositorio de co6digo y a la documentacion actualizada;

» listado de limitaciones o desviaciones conocidas respecto al alcance acordado, si las
hubiere;

» confirmacién del handover previsto en el presente documento.

4.2 Plazo de revision

La Sociedad dispondra de diez (10) dias naturales para aceptar o rechazar motivadamente,
ampliables a veinte (20) dias en caso justificado.

4.3 Rechazo y subsanacion

En caso de rechazo, el desarrollador subsanaré los defectos en un plazo de quince (10) dias o el
que se acuerde.
Se abrira un nuevo periodo de revision de hasta diez (10) dias.

4.4 Aceptacion parcial

La Sociedad podra aceptar parcialmente si los defectos son menores, manteniéndose la
obligacion de subsanacion sin afectar al devengo del pago.

4.5 Aceptacion tacita
Sera de aplicacion el régimen general de aceptacion tacita previsto en el presente Acuerdo.

No constituira aceptacion tacita el uso del Entregable exclusivamente para pruebas internas,
validaciones técnicas, entornos sandbox o deteccion de errores.



No obstante, la utilizacion efectiva del Entregable en entornos reales con clientes, usuarios o
terceros, incluyendo pilotos operativos, constituird aceptacion tacita siempre que el sistema
funcione sustancialmente conforme a su finalidad principal y no existan defectos criticos o
mayores que impidan su uso normal.

5. Documentacion y handover

5.1 Documentacion minima del Hito 1

documento de arquitectura (resumen) con diagrama de componentes y flujos principales;
manual de despliegue paso a paso con scripts reproducibles;

documentacion de configuracion de entornos (variables, secretos, integraciones);
descripcion del modelo de datos y del esquema de base de datos;

manual de administracion y uso basico para validadores y administradores;

inventario de Activos del Proyecto;

procedimientos de backup y restauracion.

5.2 Handover operativo

Con la entrega de cada Hito, el desarrollador realizara un handover operativo a la Sociedad que

incluira, como minimo:

transferencia de titularidad y/o administracion de todos los Activos del Proyecto a
titulares designados por la Sociedad;

sesiones de traspaso de conocimiento (al menos dos (2) sesiones por Hito, de duracion
razonable), grabadas con consentimiento de las Partes o documentadas por escrito;

entrega de inventario actualizado de Activos del Proyecto y de dependencias;

confirmacion por escrito de que ningun Activo del Proyecto permanece bajo cuentas
personales, licencias nominativas o entornos controlados por el desarrollador.

6. Titularidad y control de los Activos del Proyecto

6.1 Principio de titularidad

Todos los activos seran titularidad de la Sociedad desde su creacion o transferidos antes de la

aceptacion.

6.2 Inventario de Activos

El desarrollador mantendra un inventario actualizado de todos los Activos del Proyecto,

incluyendo al menos:



* repositorios de codigo (proveedor, organizacion, nombre, administradores);

» cuentas cloud y proyectos (proveedor, identificador, titulares, usuarios con acceso);
* dominios y DNS (registrador, titular, administradores);

*  cuentas en servicios SaaS de terceros (proveedor, plan, titulares, claves API);

» certificados, claves y secretos (ubicacion cifrada, rotacion prevista);

» assets graficos, logos, tipografias y licencias asociadas.

6.3 Acceso permanente de la Sociedad

La Sociedad tendré acceso permanente con permisos suficientes para control y continuidad.

6.4 Prohibicion de dependencia personal

No se permitird dependencia critica de cuentas personales o licencias nominativas.

7. Soporte, garantia y correccion de defectos

7.1 Periodo de garantia

Durante los treinta (30) dias naturales siguientes a la aceptacion del Hito, el
desarrollador corregira sin coste adicional cualquier defecto imputable al desarrollo que
sea notificado por la Sociedad dentro de dicho periodo.

La obligacion de correccion permanecerd vigente hasta la completa subsanacion del
defecto notificado, aunque dicha subsanacion tenga lugar con posterioridad a la
finalizacion del referido plazo de garantia.

7.2 Soporte post-entrega

Durante dicho periodo, prestaran soporte técnico razonable para incidencias y consultas.

7.3 Tiempos de respuesta a incidencias

Durante los periodos de garantia y soporte, el desarrollador se compromete a los siguientes
tiempos maximos de respuesta y resolucion desde la notificacion por escrito por parte de la
Sociedad:

Severidad Tiempo maximo de respuesta / resolucion

Defecto Critico Respuesta en 8 horas habiles. Resolucion o workaround en 48
horas habiles.

Defecto Mayor Respuesta en 24 horas habiles. Resolucion o workaround en 7 dias
naturales.
Defecto Menor Respuesta en 72 horas habiles. Resolucion en proxima iteracion

planificada o, como maximo, 30 dias naturales.



A efectos de este Anexo, se entienden por horas habiles las comprendidas entre las 9:00 y las
19:00 horas (hora peninsular espafiola) de lunes a viernes, excluyendo festivos nacionales en
Espana.

7.4 Continuidad del soporte en caso de terminacion

En caso de terminacion, el desarrollador prestara soporte de transicion durante treinta (30) dias.

8. Gestion de cambios de alcance

Cualquier modificacién del alcance funcional previsto en la cldusula 2 del presente Anexo
(incorporacion de nuevas funcionalidades, eliminacion de funcionalidades acordadas, cambios
sustanciales en los criterios de aceptacion) requerird acuerdo previo y por escrito de las Partes
mediante documento de control de cambios firmado por ambas, en el que se identificara:

* descripcion del cambio solicitado;

* justificacion y parte solicitante;

* impacto en alcance, plazos, calidad y recursos;

* impacto econémico, si lo hubiere, sin que las ampliaciones de alcance generen
automaticamente remuneracion adicional salvo acuerdo expreso de las Partes;

» fecha de entrada en vigor del cambio.

El desarrollador no podra reducir, eliminar o aplazar unilateralmente el alcance acordado
invocando dificultades técnicas ordinarias.

9. Seguimiento del proyecto
Durante la vigencia del Acuerdo, las Partes mantendran un régimen de seguimiento basado en:

* reuniones de seguimiento periddicas con una cadencia minima semanal durante el Hito
1, con acta o0 minuta compartida;

* uso de una herramienta comun de gestion del proyecto (p. ej., Jira, Linear, GitHub
Projects o equivalente), a acordar entre las Partes, en la que la Sociedad tendra acceso
permanente y visibilidad completa del backlog, tareas en curso y entregas previstas;

* informe de estado mensual por escrito que incluya avance, riesgos, dependencias,
incidencias y proximas entregas;

* derecho de la Sociedad a auditar, directamente o a través de un tercero cualificado sujeto
a confidencialidad, el coédigo, la arquitectura y los procesos de desarrollo, previa

notificaciéon con al menos diez (10) dias naturales de antelacion y sin perturbar
injustificadamente la ejecucion del proyecto.

9. No competencia y no solicitacion (alcance técnico)

Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas 5.6, 5.7 y 5.8 del cuerpo principal del Acuerdo
relativas a la prohibicion de reutilizacidn, ingenieria inversa y secretos empresariales, el
desarrollador se compromete expresamente a no desarrollar, durante la vigencia del Acuerdo y



durante un periodo adicional de veinticuatro (24) meses desde su terminacion, para terceros ni
para si mismos, plataformas, productos o servicios que:

* repliquen de forma sustancial la arquitectura, el modelo de datos o la ldgica de negocio
de la Plataforma KYNDA;

* combinen los cuatro elementos diferenciales de KYNDA — activacion mediante pulsera
QR, recogida estructurada de evidencias, verificacion mediante IA y reporting ESG
integrado — en un sistema anélogo;

* tengan como cliente objetivo a empresas con presion regulatoria CSRD/ESRS y misma
propuesta de valor diferencial.

Esta limitacion no impedira al desarrollador trabajar con terceros en proyectos de desarrollo de
software general ni en soluciones tecnologicas que no concurran con los elementos anteriores.

10. Conformidad

Las Partes, en su condicion de firmantes del Acuerdo de Desarrollo Tecnologico y Colaboracion,
suscriben el presente Anexo I y declaran aceptar integramente su contenido.



